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SATICI FIRMA TARAFINDAN DOLDURULACAKTIR
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Teslim Yeri

Fatura Tarihi ve No :

Garanti Sartlari

1. Garanti siiresi, malin teslim tarihinden itibaren baglar ve 2 yildir.

2. Mahin biitiin parcalari dahil olmak iizere tamami garanti kapsamindadir.

3. Malin ayipl oldugunun anlasiimasi durumunda tiiketici, 6502 sayil
Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun 11 inci maddesinde yer alan;
a)Sozlesmeden donme b)Satis bedelinden indirim isteme c)Ucretsiz
onariimasini isteme d)Satilanin ayipsiz bir misli ile degistirilmesini isteme,
haklarindan birini kullanabilir.

4. Tiiketicinin bu haklardan iicretsiz onarim hakkini secmesi durumunda satici;
iscilik masrafi, degistirilen parca bedeli ya da bagka herhangi bir ad altinda
hi%(bir iicret talep etmeksizin malin onarimini yapmak veya yaptirmakla
yiikiimliidilr. Tiiketici iicretsiz onanim hakkini tretici veya ithalatgiya karsi da
kullanabilir. Satic, iiretici ve ithalate tiiketicinin bu hakkini kullanmasindan
miiteselsilen sorumludur.

5. Tiiketicinin, ticretsiz onanim hakkini kullanmasi halinde malin a)Garanti
siiresi icinde tekrar arizalanmasi b)Tamiri igin gereken azami siirenin agimasi
¢)Tamirinin miimkiin olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici, iretici veya
ithalatc! tarafindan bir raporla belirlenmesi durumlarinda:

Tiiketici malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya imkan varsa
malin ayipsiz misli ile deéi%tirilmesini saticidan talep edebilir. Saticl, tiiketicinin
talebini reddedemez. Bu talebin yerine getiriimemesi durumunda satici, iiretici
ve ithalatc miiteselsilen sorumludur.

6. Malin tamir siiresi 20 i? giiniinii gecemez. Bu siire, garanti siiresi icerisinde
mala iliskin arizanin yetkili servis istasyonuna veya saticiya bildirimi tarihinde,
garanti siiresi diginda ise malin yetkili servis istasyonuna teslim tarihinden
baslar. Malin arizasinin 10 is giinii igerisinde giderilememesi halinde, dretici
veya ithalatgl; malin tamiri tamamlanincaya kadar, benzer ozelliklere sahip
baska bir mali tiiketicinin kullanimina tahsis etmek zorundadir. Malin garanti
sﬂlres_i icerisinde arizalanmasi durumunda, tamirde gecen siire garanti siiresine
eklenir.

7. Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykin kullanilmasindan
kaynaklanan arizalar garanti kapsami dl%lndadlr.

8. Yetkili servis istasyonlarinin adresleriyle ilgili bilgiye Tiirkiye'nin her yerinden
0216 594 84 74 no'lu telefonumuzdan ulagabilirsiniz.

9. Tiiketici garantiden dogan haklarinin kullaniimasi ile ilgili olarak cikabilecek
uyusmazliklara yerlesim yerinin bulundugu veya tiiketici isleminin yapildigi
yerdeki Tiiketici Hakem Heyeti veya Tiiketici Mahkemesine basvurabilir.

10. Satici tarafindan bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tiiketici,
Giimriik ve Ticaret Bakanlig Tiiketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel
Midiirliigiine basvurabilir.

qua@r@ GARANTI BELGESI

isbu sézlesme ile taraflar, 6502 sayil tiiketicinin korunmasi
hakkinda kanun ve bu kanun kapsaminda yiriirliige konulan Sanayi
Mallarinin Satig Sonrasi Hizmetleri Yonetmeliginden dogan
sorumluluk ve yiikiimliiliikleri aynen yerine getirmeyi ve bunlarla
ilgili olarak birbirlerine karsi miistereken ve miiteselsilsen sorumlu
olduklarini kabul ederler.
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